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Au-dela du paiement, la solution Moneo héberge de n  ombreux services a valeur ajoutée,
spécifiques a des univers d'utilisation de la vie g uotidienne des frangais. Moneo devient ainsi une
véritable solution multiservice adaptée aux besoins de chacun.

Avec 1,2 million de paiements enregistrés par semaine en 2009, et une activité massivement réorientée
depuis 2004 vers les secteurs que sont les Collectivités Locales , les CROUS, les Universités et la
Distribution Automatique , Moneo est LA solution de paiement multiservice la mieux adaptée aux
technologies futures et la plus simple a mettre en oeuvre.

Fort de son avance technologique et de son expertis e, Moneo s’affirme depuis 3 ans comme le
leader du paiement sans contact en France. 500 000 cartes sans contact sont déja en circulation et
plus de 5 millions de paiements ont été enregistrés a fin octobre 2009. Moneo est aujourd’hui le
seul moyen de paiement sans contact déployé sur le territoire francais.

Moneo continue a innover en participant a 2 projets sans contact soutenus par le Secrétaire d'Etat

a I'Industrie dans le cadre de 'appel & projets collaboratifs « IPER-SMSC 2009 » :

- Nice Future Campus : lere carte étudiant multiservice, en Europe, intégrée dans un téléphone mobile

- ALTESS (Acceptation en Ligne de Transactions Electroniques Sécurisées Sans-Contact) :application qui
permet de transformer tout ordinateur personnel en terminal de paiement et de services sans contact, a
domicile ou chez le commercant. Avec cette innovation, Moneo contribue a construire simplement un vaste
réseau de services et de paiement, sans contact.

A l'occasion du Salon CARTES & Identification 2009, BMS-Moneo lance en collaboration avec Neowave, le
Smart Object Weneo-Moneo . Véritable sésame électronique, cet objet intelligent est doté a la fois d'une
interface sans contact qui émule une carte a puce classique (paiements de proximité, contrble d’acces...),
et d’'un connecteur USB. Ce smart object permet de se connecter a un ordinateur personnel et de payer en
ligne avec Moneo, trés facilement et sans risque.

Moneo reste la solution de paiement de petits monta  nts la plus innovante et la mieux adaptée au
développement de 'Economie Numérigue.




1 Les secteurs de développement prioritaires

A. Les Collectivités Locales

Le paiement de son stationnement est un bon moyen de se familiariser avec Moneo. En coopérant avec les
municipalités, BMS apporte un nouveau service aux automobilistes.

Aujourd’hui, Paris et prés de 70 autres villes  proposent Moneo sur leurs horodateurs, dont 7 des 10 plus
grandes municipalités de France . Grace a ce maillage dense, Moneo permet aux automobilistes de ne
jamais étre pris au dépourvu devant un parcmetre. Cet avantage est particulierement décisif en lle-de-
France, périmetre a l'intérieur duquel les Franciliens se déplacent fréquemment, que ce soit pour des
raisons personnelles ou professionnelles.

En lle-de-France : 25 villes acceptent Moneo : Paris, Boulogne-Billancourt, Bourg-la-Reine,
Charenton-le-Pont, Clichy la garenne, Issy-les-Moulineaux, Levallois-Perret, Meudon, Montreuil,
Nanterre, Neuilly-sur-Seine, Les Pavillons sous bois, Pontoise, Rambouillet, Rueil-Malmaison,
Saint-Cloud, Saint-Germain-en-Laye, Saint Maurice, Saint Remy les Chevreuse, Sceaux, Sévres,
Versailles, Villeneuve-Saint-Georges, Ville-d’Avray, Villemomble et Vincennes.

D’autres municipalités sont sur le point d'y adhérer.

Sur le reste du territoire national, ce sont plus de 40 villes (dont Amiens, Besancgon, Bordeaux,
Caen, Clermont-Ferrand, Limoges, Marseille, Metz, Montpellier, Nantes, Rennes, Saint- Etienne,
Toulouse, Toulon, Tours...) qui ont équipé leurs horodateurs du systéeme de paiement Moneo.

1 parcmétre sur 2 accepte Moneo en France , soit 19 000 horodateurs. Les plus gros exploitants de
parkings en ouvrage que sont Effia Stationnement, Q-Park, SAGS et Vinci Park proposent également
Moneo sur leurs automates de paiement.

En plus d'un moyen de paiement garanti et accepté par la plupart des villes, la technologie Moneo offre la
possibilité de gérer un bouquet de services a valeur ajoutée  pour faciliter la vie des administrés :

oS
N .
a - o~

Services sociaux : restauration scolaire et monde de la petite enfance (creches, garderies...),
Services municipaux ou locaux :  accés aux régies sportives et culturelles (piscines, patinoire, musée,
médiatheque...), reglement du stationnement,

Services urbains privés ou mixtes :  transport public, location de vélos contrble d’'acces a certains
quartiers, fidélité centre-ville,
Acces aux locaux et gestion du temps de travail (pour les agents municipaux).

e MONEO EXPIRE N

Ainsi, 16 villes ont déja choisi d’équiper leurs administrés d'une carte Ville Moneo : Aix les Bains,
Annemasse, Besancon, Bordeaux, Boulogne-sur-Mer, Cahors, Nantes, Toulouse, Tours et en lle-de-
France : Boulogne-Billancourt, Charenton-le-Pont, Nanterre, Pontoise, Saint Maurice, Sceaux et Versailles
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Outil de dématérialisation de la monnaie, Moneo est la solution la moins chére du marché pour les
collectivités locales

Simple dans sa mise en oeuvre et adaptée a la taille de toutes les régies municipales, Moneo présente
de nombreux avantages pour une collectivité : garantie de paiement pour les gestionnaires des
horodateurs et régies, solution multi-fournisseurs , universalité du porte-monnaie Moneo...

C’est pourquoi, elles sont de plus en plus nombreuses a choisir d’équiper leurs résidents d’'une carte
ville ou carte de stationnement intégrant Moneo

>> Recommandé par le Minefi (Ministere de I'Economie, des Finances et de I'Industrie) et la DGFiP
(Direction Générale des Finances Publiques), Moneo raccourcit le circuit de traitement  (le réglement est
crédité sous 24 heures sur le compte Trésor Public de la collectivité locale) ; et garantit la sécurité des
biens et des personnes grace au principe de dématérialisation de la monnaie : plus de vol possible
(suppression du banditisme lié au vandalisme des parcmetres a pieéces, moins d’exposition pour tous ceux
qui sont amenés par leurs fonctions a manipuler de la monnaie).

ﬁxemple de carte multiservice _ : la carte Ville de Toulouse . \
Cette carte «sans contact» regroupe, sur un méme support, 'ensemble des services utiles a I'administré et
nécessaire au paiement des prestations municipales :

Accés aux tarifs spécifiques (résidents, artisans,
professionnels) et paiement des redevances de stationnement
sur horodateurs et dans les parkings équipés,

Acceés et abonnement aux régies culturelles (médiathéques,
musées...),

Acces aux rues du centre historique pour les résidents,

Location de Vél6Toulouse (la carte permet a I'abonné de

: f s’identifier pour louer un vélo et de régler ses ¥ heures

. TR supplémentaires),

Ouverture vers le monde du transport a I'étude /

B. Universités / CROUS

Fini les tickets dans les restaurants universitaires (RU) gérés par les CROUS (Centre Régional des Euvres
Universitaires) ! Avec sa carte CROUS Moneo, I'‘étudiant régle son repas directement & la caisse. Le tarif
auquel il a droit — 2,90€ pour un repas -, est automatiquement appliqué grace au profil contenu dans sa
carte Crous Moneo.

20 CROUS (sur 26 en France
Métropolitaine) ont déja déployé une
monétique Moneo sur tout ou partie de
leurs restaurants universitaires.

>> A ce jour, 1 400 000 étudiants sont
équipés de Moneo, soit plus de 60%
des étudiants frangais.

Moneo est particulierement adapté a
I'environnement des CROUS. Validé par
le Trésor Public pour I'encaissement des
recettes publiques, c’est le moyen de
paiement le plus économique pour la
gestion des restaurants universitaires.




Facile & mettre en ceuvre et & déployer , Moneo est un moyen de paiement anonyme (les banques qui
fabriquent les cartes ne connaissant ni I'identité du porteur, ni les détails des paiements réalisés).

Par ailleurs, la carte Moneo peut héberger d'autres applications et devenir une carte Etudiant
multiservice ; comme a Amiens, Belfort-Montbeliard, Bordeaux, Compiégne, Dijon, Lyon, Nice-Toulon,
Orléans-Tours, Tarbes et en lle-de-France (Paris, Versailles, Créteil).

Solution multiservice s’inscrivant dans la démarche de modernisation des Universités, Moneo f acilite la
mobilité étudiante (tarif étudiant reconnu dans tous les CROUS Moneo de France).

>> La technologie multi-applicative des cartes Mone o0 permet également des partenariats avec le
monde du transport , en intégrant les abonnements. Les cartes Moneo deviennent alors de véritables
cartes de vie quotidienne des étudiants, comme c'es  tle cas en Alsace.

« Mon Pass Campus Alsace », équipé de la solution multiservice Moneo, est la 1lére carte étudiante et
professionnelle qui inclut le transport en commun.

/ Le « Pass Campus Alsace » regroupe I'ensemble des services utiles aux étudiants, \
aux enseignants, aux personnels... sur le campus mais également a I'extérieur.

Ce support unigue remplace désormais :
la carte Etudiant
la carte de bibliotheque
la carte CROUS et les tickets de RU
la carte d’accés aux activités sportives proposées par I'Université
la carte de transport pour le bus et le tram de Strasbourg et son agglomération
le badge d’accés aux batiments

k la carte de photocopie / carte d'impression /

C. Distribution automatique

Solution 100% CASHLESS , Moneo répond aux problemes d'appoint particulierement fréquents sur les
automates, que ce soit sur des distributeurs automatiques alimentaires, des automates d’'affranchissement,
de billetterie, les laveries automatiques ...

La distribution automatique reconnait en Moneo un partenaire incontournable plébiscité par les utilisateurs
tant au sein des entreprises, des collectivités locales, des universités, qu'en zone publique (gares, stations-
services, hopitaux).

BMS est membre de la NAVSA - Chambre Syndicale de la Distribution
Automatique — qui a, entre autre, pour rble de représenter la profession auprés des
pouvoirs publics et des administrations, tant sur le plan national qu'au niveau des
institutions européennes.




Les principaux opérateurs du secteur proposent Mone o sur
leurs automates :

125 Gestionnaires de DA
La Poste,

SNCEF,

France Télécom.

V V VYV

Véritable solution multiservice, facile d'utilisati on et évolutive , Moneo permet d'accueillir sur un méme
support de nombreux services facilitant la vie des salariés :
contrble d’acces,
identification visuelle,
différenciation tarifaire selon le moyen de paieme  nt utilisé ou le profil utilisateur,
gestion du temps de travail...

Moneo répond ainsi aux besoins des entreprises et d es salariés de disposer d'un bouquet de
services sur une seule et unique carte, utilisable tant dans leur environnement professionnel que
personnel.

On compte en France prés de 10 000 distributeurs automatiques  (DA) équipés de Moneo.

Au-dela des distributeurs de boissons et de snacks, de grands réseaux ont également adopté Moneo sur
leurs automates : La Poste avec prés de 2 300 machines d’affranchissement, la SNCF avec environ 1 800
automates de billetterie (réseaux francilien et TER), et France Télécom avec 60 000 cabines qui proposent
a la fois le chargement du porte-monnaie Moneo et le paiement des communications avec Moneo.

Si les transactions Moneo sur DA gagnent du terrain et poursuivent leur progression, c’est avant tout pour
des raisons pratiques : le confort d’utilisation pour l'usager et la sécurisation des encaissements.

De plus, Moneo facilite le décompte des opérations effectué es et conforte les marges des
gestionnaires : diminution des codts de traitement des espéces, suppression des détournements d'argent,
disparition des pertes liés a la fausse monnaie, diminution des immobilisations de trésorerie, meilleure
maitrise des prix de vente... Enfin, les recettes Moneo sont garanties par la banque.

Fin 2009 de nouvelles applications se déploient ! Depuis quelques mois Moneo s'’installe également sur
les marchés de la photocopie et des laveries en libre-service, notamment dans le milieu universitaire ou
I'étudiant peut, avec une seule et unique carte, accéder a tous les services proposés sur son campus.



2 Le Commerce

A. Grandes Enseignes
15 grandes enseignes ont déja adopté Moneo.
C’est le cas, par exemple, de Brioche Dorée , Mc Donald’s (dans certaines régions),Relay ; ainsi que SSP

(Select Service Partner), qui gére la restauration dans les gares, aéroports, stades et centres de loisirs, et
qui a installé Moneo dans la totalité des commerces alimentaires de la Gare de Lyon.

Restauration rapide Mc Donald’s, Subway, SSP

Boulangerie/ Sandwicherie Brioche Dorée, Bonne Journée, La
Croissanterie, La Mie Caline, Paul, Noof,
Subway

Presse Relay, Relais H

Grande distribution Groupe les Mousquetaires (Intermarché,
Ecomarché, Netto), Monceau Fleurs

BMS continue d'élargir son réseau d'acceptation, a la fois en gagnant de nouvelles enseignes et en
augmentant le nombre de magasins équipés au sein des enseignes déja adhérentes.

B. Commerces indépendants

Acheter une baguette ou payer son café au comptoir en un tour de main, tel est 'avantage de Moneo dans
les commerces de proximité. Il suffit au client d’introduire sa carte dans le terminal et de valider le montant.
S'il est a court d'argent, il peut également recharger son porte-monnaie au moment de régler.

Les principales activités concernées par Moneo sont la boulangerie, le café, la pharmacie, le magasin de
presse.

Les points d’acceptations sont signalés par ce logo :

Que ce soit dans des magasins a enseigne ou indépendants, la stratégie de Moneo consiste a créer de
véritables « bassins d’acceptation » , dans lesquels les utilisateurs peuvent régler I'ensemble de leurs
petits achats avec le porte-monnaie électronique. C’est le cas, par exemple, des hopitaux ou diffuseurs de
presse, distributeurs de boissons et friandises, ainsi que cafétérias acceptent Moneo. Et des villes
universitaires ou les étudiants payent leurs consommations avec Moneo dans les restos U, fast-food,
cafétérias et cafés.



3 Les développements et innovations

Les développements et innovations de Moneo s’articu lent autour de 3 axes majeurs :
le multiservice
le paiement « sans contact »
le e-paiement

Moneo, leader francais sur le marché du multiservi ce

La technologie Moneo est par nature multi-applicati  ve. Dans la méme puce, vous disposez de plusieurs
outils vous permettant de réaliser des paiements et d’héberger des applications non-bancaires : contrble
d'accés (Pupi), stockage de données et méme, avec les derniéres générations de cartes, acceés aux
transports en commun et location des vélos (application télébillettique Calypso).

Toutes ces applications peuvent étre utilisées individuellement ou conjointement.

Le support plastique de la carte Moneo peut lui aussi, accueillir des informations et des données
complémentaires venant ainsi compléter I'offre multiservice : _ _
> un code a barres, une photo, des données imprimées ou stockées sur la piste magnétique ...

Ainsi, de nombreux partenaires ont déja choisi de s 'équiper de cartes Moneo multiservices

Cartes Villes : réglement du stationnement en surface / ouvrage, accés aux transports, gestion des
zones réglementées, abonnement régies municipales, fidélité centre-ville, location de vélos, accés a une
tarification préférentielle (résident, temps de stationnement gratuit) ...

Cartes Entreprises : contrble d'accés physique et logique aux locaux / bases de données /
photocopieuses, gestion du temps de travail, paiement de la restauration et des consommations sur DA...

Cartes Etudiants : identification visuelle du porteur et de son statut, tarification différenciée a la
restauration Collective, paiement des photocopies et consommations sur distributeurs, acces aux
bibliotheques universitaires et équipements...

2009 : 1°" carte couplant billettique transport et moyen de pa iement bancaire
Début 2009 et en partenariat avec l'université d’Alsace et le STM, BMS a lancé une 1% carte couplant

billettique et monétique, a Strasbourg : le Pass Campus Alsace. L'objectif était de valider 'ensemble du
parcours ‘client’ avant de généraliser cette soluti on sur le territoire francais.

Moneo, leader du paiement « sans contact » en Fran _ ce

A la pointe de l'innovation en matiére de « sans contact », BMS a mis au point et déployé depuis 2006 la
1° carte francaise de paiement sans contact dite BMS2 (2°™ génération de la carte BMS).

Les TPE équipés de I'application Moneo sans contact sont | Respect des standards internationaux,
conformes aux normes internationales et compatibles avec | notamment NSO 14443-B pour le dialogue
les technologies développées par les grands réseaux | cartefterminal

internationaux.

Aujourd’hui, la carte Moneo « sans contact » n'est plus un prototype mais un produit industrialisé
largement déployé :

500 000 cartes BMS2 sont déja en circulation  (notamment aux CROUS de Caen, Orléans-Tours ; aux
Universités d’Aix-Marseille, de Dijon, de Grenoble ; et dans les villes de Besancon, Bordeaux et Toulouse).

A fin septembre 2009, plus de 5 millions de paieme  nts Moneo « sans contact » ont été réalisés.
Oscard de la Technologie 2008 pour son expérimenta  tion de paiement par téléphone mobile
menée a Besancon

De par sa conception et forte de son expérience dan s ce domaine, la technologie Moneo s'intégre
aujourd’hui a tout type d’objet communicant : carte a puce, téléphone mobile, clé USB...



Weneo-Moneo : Smart Object de demain

Expérimentée a Bordeaux depuis septembre 2009 auprés d’'une centaine d’employés municipaux et élus,
I'application Moneo est désormais présente sur des clés USB sans contact WENEO, développées en
collaboration avec Neowave et Sagem.

Un pilote de carte Etudiant Moneo sans contact dématérialisée sur un Smart Object Weneo-Moneo sera
lancé en Mars 2010, a Toulon. Soutenu par la région Provence Alpes Cote d’Azur (dans le cadre de son
appel a projets PACALABS), ce projet permettra de valider techniquement le systéeme, et de réaliser des
études d’'usage et d’appropriation par les différents porteurs.

Des « commercants » équipés de TPE sans contact (CROUS, commerce de proximité, sites Internet) et les
valideurs du réseau de transport, sur les lignes desservant le campus, accepteront cette nouvelle
génération de clé USB. Des étudiants se verront proposer de remplacer leur carte a puce multiservice par
un Weneo-Moneo sans contact contenant :

une monétiqgue Moneo sans contact (ISO 14443-B) et a contact (connectique USB / e-paiement) ;
le profil étudiant pour bénéficier des avantages et des tarifs correspondants,

les fonctionnalités : contrdle d’accés, applications de télétravail,

une photo de I'étudiant et/ou son nom, afin de faciliter les opérations de controle,

une zone de stockage de documents (comme n’'importe quelle clé USB),

la billettique transport.
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Moneo Mobile : Bordeaux, Ma Ville Mobile
Projet collaboratif d’innovation, porté par la société Applicam et la Mairie de Bordeaux, visant a mettre en
ceuvre des services municipaux basés sur les étiquettes électroniques RFID et le NFC auprés d’'un panel
significatif d’administrés (200 porteurs) dans le cadre de leur vie quotidienne, notamment :
Accés aux différents services ville utilisant actuellement la carte « Bordeaux Ma Ville » : les services
du domaine Sports/Loaisirs, I'accés aux batiments municipaux et aux zones piétonnes, le
stationnement sur voierie et I'accés aux bibliothéques municipales.
Au travers des tags NFC, des échanges d'informations entre téléphone NFC, des achats et des
paiements sans contact.
Initier de nouveaux services sur le téléphone NFC pour développer M-administration (coffre fort
sécurisé pour les pieces administratives...).
Paiement sans contact des prestations ville
- Gestion du personnel de la ville avec des objets communicants sans contact : pointage, acces,
paiements repas, café...

L'objectif de ce projet est de dématérialiser la carte de vie quotidienne actuelle sur le téléphone mobile en
profitant des atouts de communication de ce dernier, notamment son interface NFC.

Carte multiservice Java sur Grenoble
Les universités de Grenoble lancent au ler trimestre 2010, un projet de cartes multiservice sans contact
JAVA. Ces cartes auront pour vocation de faciliter la vie quotidienne des étudiants et hébergeront :
- les services de la vie étudiante (identification visuelle, accés aux bibliotheques universitaires,
contrble d’acces aux équipements, émargement électronique...)
- larestauration CROUS avec le paiement Moneo
- la billettique Transport.

Pour BMS-Moneo, ce projet a pour but de démontrer, une nouvelle fois, la portabilité de Moneo sur une
plateforme JAVA.

BMS participe également activement au Forum des Services Mobiles Sans Contact.
Créé a l'initiative de Luc Chatel - Secrétaire d'Etat a I'Industrie et a la Consommation,
le forum réunit I'ensemble des acteurs et les associations de consommateurs pour
accompagner le développement de la technologie NFC qui permet d'effectuer des
échanges de données a courte distance entre un mobile et un lecteur sans contact.

Fort de son avance technologique et de sa place de leader sur le marché du sans contact, Moneo a
été choisi pour mettre a disposition sa technologie et son expertise dans 2 projets innovants
soutenus par le Secrétaire d’Etat a I'lndustrie dan s le cadre de I'appel a projets collaboratifs « IPE ~ R-
SMSC 2009 » : Nice Future Campus et ALTESS.

Moneo Mobile : Nice Future Campus, le paiement sans  contact par portable

Porté par Extelia filiale de Docapost (groupe La Poste), le projet réunit I'Université de Nice et plusieurs
sociétés reconnues pour leur expertise en matiere de technologies et de dématérialisation "nouvelle
génération" : ASK, Orange Labs, BMS-Moneo, Cassis International et Mobile Distillery.

Sur ce projet, BMS-Moneo met a disposition sa technologie et son expertise pour l'intégration de Moneo
dans un téléphone mobile (paiement et rechargement "sans contact”) et autres types d'objets
communicants (cf. fiche détaillée en annexe).
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L'enjeu : développer des services innovants en matiére de RFID (technologie d'identification par
radiofréquence) et de NFC (Near Field Communication).

Des la rentrée universitaire 2010 : 300 étudiants de I'Université de Nice testerontla premiére carte
étudiante virtuelle multiservice en Europe, intégrée dans un téléphone mobile. L'expérimentation Nice
Future Campus offre un bouquet de services de la vie de tous les jours, accessible via un téléphone
mobile: paiement Moneo, ticketing, étiquette NFC, réseaux sociaux, restauration étudiante, gestion des
acces a l'université, carte de transport...

Le projet ALTESS (Acceptation en Ligne de Transactions Electroniques Sécurisées Sans contact) vise
a déployer 'usage des technologies sans contact aupres du grand public. C’est une solution technologique
innovante permettant de pallier le manque de déploiement de lecteurs sans contact en Europe.

Il s’inscrit dans le continuité de développement des applications relatives aux transactions électroniques
sécurisées sans contact (paiement, billettique, fidélité, identification, authentification, contrdle d'acces,
signature électronique...) ; aujourd’hui réalisées avec des cartes a puce a ou sans contact, et demain grace
a des objets communicants tels que mobiles NFC, clés USB sans contact Weneo/Moneo, autocollants...

« ALTESS conforte la place de leader de Moneo en matiere de paiements et de services sans contact.
Grace a ce projet, les internautes pourront bientdt effectuer des paiements sans contact sur internet.
L’autre grande innovation, c'est de pouvoir proposer aux commercgants équipés d'une connexion internet,
un systeme d'acceptation sans contact révolutionnaire, en ajoutant sur leur caisses un simple lecteur. La
plupart des commercants pourront ainsi tres facilement accepter des paiements sans contact par carte, clé
USB Weneo/Moneo ou par téléphone NFC. » (Olivier MERIC, Directeur Général de BMS Moneo)

E-paiement : Lancement du paiement Moneo sur Inter  net

Dynamique et désireux d'étre toujours a la pointe d e linnovation, BMS a mené en 2009 de
nombreux projets innovants  dont notamment le lancement du paiement Moneo sur internet.

Moneo s'adapte ainsi aux besoins des e-commercants et du Grand Public avec la qualification d'une lere
solution d’e-paiement

Cette solution utilise des lecteurs de cartes connectés a la prise USB d'un ordinateur. Dans quelques
semaines BMS proposera sur son site www.moneo.net une liste de lecteurs Moneo agréés pour le
paiement et le chargement sur Internet.

En payant avec Moneo, l'internaute a la garantie d'un paiement simple, sécurisé et anonyme puisque ses
coordonnées bancaires ne sont pas communiquées sur le net. Une solution de chargement en ligne pour
les cartes Moneo rattachées au compte bancaire est également disponible 24h/24 et 7 jours sur 7.

De leur c6té, les e-commercants bénéficient de la garantie totale des paiements mais surtout de la solution
la plus simple et économique du marché pour les micro-paiements sur internet. Cela leur permet d’accéder
a un parc déployé de + de 30 millions de porte-monnaie électroniques.

e-Moneo : Trophée des Paiements Innovants 2010 ave ¢ Atos Wordline.

/Payer avec Moneo sur Internet, c'est \

@ Facile et Rapide

Ne nécessite aucun ouverture de compte, aucune mémorisation de login ou mot de passe, ni aucun code confidentiel.
Il suffit d'insérer votre carte dans un lecteur, de choisir "Moneo" comme moyen de paiement sur les sites des e-
commercants partenaires, puis de valider.

@ Totalement sans risque
En payant avec Moneo, vous avez la certitude que vos coordonnées bancaires ne sont pas communiquées sur le web
car c'est la réserve de monnaie électronique contenue dans votre carte qui est débitée et non votre compte.

@ Confidentiel
KA aucun moment votre banque peut connaitre la nature de vos achats réglés avec Moneo. /
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ANNEXES _
MONEO en quelques chiffres...

Moneo poursuit son développement selon un nouvel ax e stratégique, et a évolué afin de répondre
au mieux aux attentes et exigences des consommateur  s.

De ce fait, l'activitté de Moneo est aujourd’hui orientée vers de nouveaux secteurs stratégiques de
développement, tels que le stationnement, les CROUS et la distribution automatique.

Ces secteurs, représentant 80% des paiements , continuent d’afficher une trés forte croissance avec une
hausse de 40% du nombre de transactions par rapport a 'année 2008.

Moneo enregistre chaque semaine plus d’1,2 million de paiements

>> Collectivités Locales

1 horodateur sur 2 est équipé de Moneo.

Au total, 19 000 horodateurs en France - répartis dans la plupart des grandes villes dont Besancon,
Bordeaux, Caen, Clermont-Ferrand, Marseille, Montpellier, Nantes, Paris, Toulouse....

prés de 70 villes - dont Paris et 25 municipalités en lle-de-France - proposent Moneo.

16 cartes villes avec technologie Moneo : Aix les Bains, Annemasse, Besancon, Bordeaux, Boulogne-
sur-Mer, Cahors, Nantes, Toulouse, Tours et en lle-de-France : Boulogne-Billancourt, Charenton-le-Pont,
Nanterre, Pontoise, Saint Maurice, Sceaux et Versailles.
>> CROUS

A la rentrée 2009, 20 CROUS sur 26 accepteront Moneo, dans tout ou partie de leurs restaurants
universitaires : Aix-Marseille, Alsace, Amiens, Besancon, Bordeaux, Caen, Créteil, Dijon, Grenoble,
Limoges, Lyon-St Etienne, Nice-Toulon, Nantes, Paris, Poitiers, Orléans-Tours, Reims, Strasbourg,
Toulouse, Versailles.

A la rentrée 2009, 1,4 million d’étudiants seront ~ équipés d’une carte multiservice Moneo, soit plus
de 60% des étudiants francais.
>> Distribution automatique

10 000 automates , en majorité distributeurs automatiques de boissons en entreprises.

Plus de 125 gestionnaires de distributeurs automatiques, parmi lesquels Autobar, Caron, Coca Cola,
D8, Lyovel, Selecta.

Pres de 1 800 automates de billetterie SNCF (réseaux francilien et TER) équipés.

2 300 automates d'affranchissements dans les bureaux de Poste.
>> Grandes Enseignes

15 Grandes Enseignes ont déja choisi d’offrir le possibilité de payer avec Moneo a leurs clients :

Mc Donald’s, Subway, SSP, Brioche Dorée, Bonne Journée, La Croissanterie, La Mie Céaline, Paul, Nooi,
Relay, Relais H, Monceau Fleurs, Intermarché, Ecomarché et Netto

>> Sans contact

pres de 500 000 cartes sans contact déja en circulation a I'heure actuelle.
Plus de 5 millions de paiements Moneo sans contact enregistrés a fin septembre 2009.
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En quelques mots...

/La société BMS -Billettique Monétique Services- est chargée par ses actionnaires de la conception, \
du développement et de I'exploitation du porte-monn aie électronique francais en capitalisant sur les
performances technologiques et les acquis de la monétique francaise d’'une part, et de la télé billettique
d’autre part.

Les actionnaires de BMS interviennent dans 3 secteurs majeurs de I'économie :
Le secteur bancaire avec les principaux groupes bancaires francais : BNP-Paribas, Banques
Populaires, Caisse d'Epargne, CIC, Crédit Agricole, HSBC, LCL, Crédit Mutuel, La Banque Postale,
Société Générale
Le secteur des transports publics  avec la SNCF et la RATP
K Le secteur des télécommunications  avec France Télécom. /

Moneo est un porte-monnaie électronique destiné a s implifier la vie quotidienne de tous : grand
public, salariés, étudiants...

Commercialisée par les principales banques francaises, sa tarification est fixée par chacune d’elle selon le
jeu de la libre concurrence. Paiements et rechargements n’engendrent aucun frais supplémentaire .

*kk

Le paiement avec Moneo est simple . Pas de frappe de code. La carte est introduite dans le lecteur et
la somme correspondante est débitée de la réserve d’argent préalablement mise sur la carte.

Le paiement avec Moneo est sécurisé. |l répond en cela aux exigences de la Banque de France et de
la Société Financiere du Porte-Monnaie Electronique Interbancaire (SFPMEI).
Moneo appartient & la nouvelle génération de cartes a puce qui bénéficie des derniéres avancées
technologiques en matiére de sécurité des transactions. Il a obtenu le certificat EAL 4+, qui correspond au
niveau de sécurité le plus élevé auquel peut prétendre une carte a puce a usage commercial.

Le paiement avec Moneo est anonyme
Le principe du porte-monnaie électronique repose sur un anonymat des paiements.
En effet, il existe une totale étanchéité entre les paiements effectués et l'identité des utilisateurs de cartes
Moneo. Un paiement consiste en un transfert de monnaie électronique de la carte vers le terminal du
commercant.

Le développement de 'usage passe aussi par I'amélioration du service. A ce titre :

3 innovations récentes ont facilité le chargement : de nouveaux réseaux de chargement accessibles
24h/24 sont venus compléter le dispositif de bornes implantées dans les agences bancaires, et un nouveau
moyen de chargement a été lancé :

60 000 publiphones , sur tout le territoire francais

distributeurs de billets  de 3 banques — BP Rives de Paris, Crédit Mutuel-CIC, et Crédit Agricole IDF.
vente de recharges - Ce nouveau service, tout particulierement destiné aux étudiants non détenteurs
d’'une carte bancaire, a été mis en place notamment dans des CROUS.

Une innovation a fortement margué la fin 2008 __ : la personnalisation de cartes. « Ma Moneo » est le
1°" moyen de paiement francais 100% personnalisable : votre visuel préféré peut a présent étre intégré sur
votre carte Moneo. Découvrez ce nouveau service sur www.moneo.net
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MONEO : une gamme de cartes adaptée a tous

Moneo intégré a la carte bancaire o
Pour ceux qui utilisent leur carte bancaire au quotidien et ne veulent pas d’'une carte en plus.

Particularités : _

Paiement des le ler centime jusqu’a 10€

Chargement bornes, cabines téléphoniques, distributeurs de billets
Chargement 30€ chez les commergants

Solde maximum 100€

Moneo Bleu : nominative & reliée a un compte banca ire . ) o
Pour ceux qui n'utilisent pas leur carte bancaire au quotidien, et qui préferent gérer séparément leurs
petites dépenses quotidiennes.

Particularités :

Paiement des le ler centime jusqu’a 30€

Chargement bornes, cabines téléphoniques, distributeurs de billets
Solde maximum 100€

‘Moneo Vert : indépendante d’un compte bancaire _
Idéale pour ceux qui souhaitent confier leur carte a une tierce personne (un enfant par exemple) ou la
laisser dans leur voiture.

Particularités :

Paiement des le ler centime jusqu’a 30€

Chargement bornes, cabines téléphoniques, distributeurs de billets
Solde maximum 100€

« Ma Moneo » : 1°® carte de paiement francaise personnalisable !

Moneo innove et vous propose de personnaliser votre carte Moneo avec la photo
de votre choix : enfants, conjoint, animal de compagnie ou encore un souvenir des
derniéres vacances !

Cette carte dispose des mémes fonctionnalités que la carte Moneo vert classique.

Moneo, une carte mono-usage
Que ce soit pour régler votre stationnement, téléphoner ou vous offrir un
café, il y a toujours une carte Moneo pour vous servir. Ces cartes aux visuels
originaux disposent des mémes fonctionnalités que la carte Moneo vert
classique.
Avis aux collectionneurs : tirage limité a 10000 ex.

Moneo co-brandée, la carte de tous les avantages o fferts par nos partenaires

Villes, CROUS, Universités, Entreprises ou Grandes
Enseignes... Habillées aux couleurs des partenaires ces
cartes sont plus qu'un simple moyen de paiement, car elles
permettent de bénéficier des nombreux avantages et services
offerts par les partenaires.

Moneo, la nouvelle génération de carte « sans cont  act » - dite BMS2
En matiére de paiement « sans contact », Moneo est a la pointe de l'innovation. Cette technologie offre a la
fois rapidité et trés grande facilité d'utilisation. Cette carte est proposée dans un premier temps par les
CROUS, Universités aux étudiants pour régler leurs repas aux Restaurants Universitaires.
De type Moneo Vert, cette carte « BI-MODE » permet le paiement a et sans contact. Elle est indépendante
d’'un compte bancaire.

Le smart Object WENEO-MONEO,
Cette nouvelle (];énération de clé USB sans contact est développée par Neowave et
BMS-Moneo. Elle regroupe une zone de stockage de documents propre a toute clé
USB, ainsi que des fonctions de paiement et rechargement Moneo éa et sans contact),
de contrble d'accés physique, de gestion de temps de travail et de contrble d'accés
logique (Windows Logon, VPN, Authentification web).
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En savoir plus sur:
Nice Future campus
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Un consortium de 7 partenaires « dans le vent » pou  r un projet avant-gardiste

Nice Future Campus porté par Extelia réunit 2 grands groupes et 4 PME autour de l'université de
Nice Sophia Antipolis. Ces entreprises expertes sur leurs secteurs sont garantes de la réussite de
ce projet de 27 mois qui couvrira les rentrées universitaires 2010 et 2011 dans sa phase
expérimentale.

Les missions des acteurs du projet Nice Future Campus :

- Extelia pilote le projet, le déploie et I'exploite. En outre, Extelia fournit des composants NFC et la
solution de documents électroniques ainsi qu’une solution de ticketing mobile (www.extelia.fr).

- L'université de Nice Sophia Antipolis et la fonda  tion JIM@GINE copilotent le projet et se
chargent du prototypage des services (www.mbds-fr.org) et de la coordination avec I'équipe de
sociologues et d’étude économique de l'université.

- BMS-Moneo - créateur du porte-monnaie électronique Moneo - met a disposition sa
technologie et son expertise pour l'intégration de Moneo dans un téléphone mobile (paiement et
rechargement’sans contact”). www.moneo.net

- Orange Labs apporte son expertise dans le développement des applications NFC, et assure le
déploiement des services étudiants dans le mobile et la SIM NFC, tout en analysant les retours
d’'usages (www.orange.com/fr_FR/innovation).

- Mobile Distillery fournit la plate-forme de développement des applications NFC (www.mobile-
distillery.com) permettant de toucher le plus large spectre de téléphones possibles — plus de 200 a
ce jour, de maniére optimisée et en quelques clics -, couvrant les téléphones ‘natifsNFC’, mais aussi
téléphones utilisant des solutions NFC connexes, comme les stickers Bluetooth/NFC proposés par
TwinLinx (www.twinlinx.com), ou les Add-on d’ASK.

- ASK est en charge du développement et de la fourniture d’Add-On-Sim NFC et de la mise en
ceuvre d’'un module de sécurité HSM contenant les clés des transporteurs pour le rechargement a
distance, initialisation ... (www.ask-rfid.com).

- CASSIS International fournit la plate-forme de Trusted Service Management (TSM) permettant
la gestion a distance OTA (Over The Air) des éléments sécurisés et du cycle de vie des applications
déployées par les partenaires, notamment leur téléchargement et leur personnalisation.

Nice Future Campus : les chiffres clés du projet

2 millions d’euros d’'investissements

7 partenaires

300 testeurs a minima

6 familles de services : paiement, transport, contrdle d'acces, vie étudiante, réseaux
sociaux, applications mobiles (offres promotionnelles ciblées ...)

3 technologies NFC

27 mois de projets

2 rentrées universitaires

4 labellisations (SCS, TES, CNRFID, FSMSC)

\ ;Ill
‘ ¢
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En savoir plus sur :

. . ALTESS .
(Acceptation en Ligne de Transactions Electroniques Sécurisées Sans contact)

Retenue par la Direction Générale de la Compétitivité de I'Industrie et des Services (DGCIS) dans le
cadre de I'appel a projet IPER- SMSC, ALTESS est une solution technologique innovante permettant
de pallier le manque de déploiement de lecteurs sans contact en Europe.

Piloté par Atos Worldline, le projet ALTESS travaillera sur une double approche : évolution de lecteurs
RFID existants déja déployés dans le grand public tels que le Mir:ror de Mindscape, et conception
d’'une plate-forme ouverte permettant le contrble a distance de lecteurs de carte a puce de maniére
sécurisée en mode « cloud computing ».

Il répondra ainsi aux attentes des utilisateurs finaux (grand public, personnel d’entreprise) en
proposant de nouveaux services. Ses bénéfices utilisateurs sont nombreux et ont pour but de faciliter
le quotidien de maniére significative dans les domaines du paiement en ligne, de la billettique, des
cartes de fidélité, avec notamment la consultation & tout moment du solde du porte-monnaie
électronique, la possibilité de rechargement en ligne, ou encore d’achats simples et rapides de
contenus ou de services en ligne, etc.

Une collaboration Atos Worldline, Mindscape, Neowav e et BMS-Moneo :

- Atos Worldline assure la conception et le développement de la plate-forme ALTESS ainsi que la
réalisation d’un démonstrateur de chargement Navigo via la plate-forme ALTESS (avec le soutien de
la RATP). Plus d'information : www.atosworldline.com

Mindscape (acquisition des actifs de Violet en oct. 2009) fait évoluer son lecteur RFID Mir :ror pour
le rendre compatible avec les cartes sans contact et permettre de l'interconnecter a la plate-forme
ALTESS. Il aide également au développement de nouveaux supports sans contact (Nano :ztag
Moneo). (http://www.mindscape.com)

Neowave développe ses produits Weneo. Les « Smart Object» Weneo connectés a un PC
permettent d'effectuer des transactions sécurisées: paiement et rechargement Moneo,
rechargements de titres de transport, authentification forte (Windows Login, VPN, Web,...). Dans le
monde physique, les Weneo sont utilisés comme des cartes sans contact sur les systemes
d’acquisition (valideurs de bus, lecteurs Mirror...). Pour plus d’information sur www.neowave.fr
BMS-Moneo fournit des plateformes de paiement et chargement en ligne Moneo ainsi qu’un kit
monétique commerc¢ant s’appuyant sur la plate-forme ALTESS pour interagir avec les cartes sans
contact BMS2. Pour plus d’information : www.moneo.net
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