Moneo dans les laveries

Moneo, la solution multiservice adaptée a vos besoins

Moneo est bien plus qu'un moyen de
paiement ! C’est une véritable solution
multiservice qui permet d'accueillir, sur un
unique support, I'ensemble des services
facilitant la vie de vos clients.

En choisissant Moneo,
vous bénéficiez d'une technologie
multiservice « clés en main »

Moneo se déploie de plus en plus dans le
monde étudiant. Depuis la rentrée 2009,
2/3 des étudiants sont équipés d’'une carte
dotée du porte-monnaie électronique
Moneo.

Les professionnels de la Distribution Automatique reconnaissent en Moneo un partenaire
incontournable, tant au sein des entreprises, des collectivités locales, des universités,
gu'en zone publique (gares, stations-services, hopitaux...) En effet, pour les CROUS
comme pour les gestionnaires de laveries en centre ville, Moneo est la solution idéale pour
supprimer le vandalisme, sécuriser son activité et rationaliser sa gestion.

Moneo répond également au probleme de I'appoint, particulierement fréquent dans les
laveries automatiques ou il manque toujours cette légendaire piéce de 2 £€...

Pourquoi choisir Moneo ?

En choisissant Moneo, vous bénéficiez :

D’une sécurisation de votre activité :
Limitation des risques liés a la collecte et au transport d’espéces,
Réduction du vandalisme et des codts qui y sont associés (casse, frais
de remplacement, perte d’exploitation...),
Fiabilité éprouvée du systeme Moneo, aux normes bancaires,
Moneo est un moyen de paiement électronique validé par le Ministere
des Finances et le Trésor Public.

D’'une véritable solution CASHLESS avantageuse pour VoS
consommateurs :
Disponibilité d’appoint a tout instant,
Facilité d'utilisation (validation sans frappe de code),
Chargement Moneo sur des bornes (agences bancaires, bureaux de
postes, sites CROUS..), et 24h/24 sur des DAB/GAB et des cabines
téléphoniques,
Universalité du porte-monnaie : tout porteur d’'une carte Moneo peut
utiliser la laverie,




Différenciation tarifaire possible (en fonction du moyen de paiement et/ou du profil
porteur enregistré dans la puce de la carte).

D’une meilleure gestion de votre exploitation :
Suppression des codts liés au traitement des espéces (ramassage, comptage,
conditionnement, assurance, remise en banque...), des immobilisations de trésorerie
(alimentation des monnayeurs / rendeurs de monnaie),
Disparition des pertes d’exploitation liées a la fausse monnaie,
Meilleure maitrise des prix de vente (prix ajustables au centime d’euro pres,
contrairement aux especes),
Application d’une tarification identique ou différenciée sur vos différents sites,
Crédits en compte simplifiés, sans passage a la banque, grace a la collecte
automatique en GPRS ou via le réseau informatique (IP).

Comment mettre en place Moneo ?

Vous étes gestionnaire ? V otre partenaire bancaire habituel sera votre interlocuteur pour
la signature d'un contrat monétique Moneo.

Pour les CROUS, la banque titulaire du marché monétiqgue ou d’'un marché spécifique
pourra également assurer le traitement de vos flux financiers dans vos laveries.

BMS (Billettigue Monétique Services), en charge du développement de Moneo, vous
accompagne également dans vos démarches et peut jouer un rdle d'interface avec vos
fournisseurs et prestataires.

Pour mettre en ceuvre Moneo, il vous suffit :
d’équiper vos centrales de paiement avec un lecteur Moneo,
de doter ces lecteurs Moneo d'une carte « SAM », fournie par votre banque prestataire.
Ce SAM sera votre « tiroir-caisse pour la Monnaie Electronique ».
d’adopter un outil pour le transfert de la Monnaie Electronique encaissée. Selon la
configuration des sites, plusieurs solutions s’offrent a vous :
- PDA, terminaux ou cartes de collecte pour une « vélocollecte » puis transfert
des paiements par liaison téléphonique,
- Solution automatisée utilisant le réseau GPRS ou le réseau IP (si disponible),
de mettre a disposition, si nécessaire, des bornes de chargement,
de diffuser, en fonction du contexte, des cartes Moneo dédiées.

BMS vous accompagne dans la réussite de votre proje  t en mettant a votre disposition
de la PLV ainsi que de la signalétique .




Quelques éléments techniques

Les cartes Moneo de premiere génération,
dites BMS1, fonctionnent a contact selon la
norme ISO 7816. Leur puce contient Moneo, le
porte-monnaie universel, ainsi qu'une « zone
partenaires » pour le stockage de vos
données.

La Carte Moneo BMS2 « sans contact »

La nouvelle génération de cartes Moneo,
appelées communément BMS2, allie les
technologies « a contact » et « sans contact ».
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Ces cartes integrent de la monétique Moneo,
une zone Partenaire pour le stockage de vos
données, et en option l'application Calypso
pour le transport (ou la location de vélos) ainsi
gu‘un identifiant unique baptisé PUPI et utilisé
essentiellement pour la gestion du controle
d’acces.
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Les cartes BMS2 sont évidemment compatibles avec le parc de matériels déja déployé
(bornes de chargement, terminaux commergants, horodateurs...).

Le multi-applicatif par Moneo

La technologie Moneo est par nature multi-applicative
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Nos principaux
partenaires industriels :

Applicam, Cap Monétique
LM Control, Inform...

Laveries CROUS équipées :

CROUS d’Amiens, Besancon, Bordeaux, Caen,
Créteil, Orléans, Paris, Saint Etienne,
Strasbourg, Toulouse, Tours, Versailles...

Gestionnaires partenaires :

Aqualys,
Cogeédia,
Espace Lavage,
Résidence Service
S2LR...

Toutes ces applications peuvent étre utilisées
individuellement  (contrdle d’'acces, accés a
une médiathéque) ou conjuguées pour offrir
des services a valeur ajoutée (calcul d’'un tarif
suivi d’'un paiement Moneo dans une laverie,
paiement Moneo pour recharger un compteur
d’entrées dans une piscine, etc.)

Plusieurs services sont déja déployés et certains
sont standardisés et normalisés au niveau
national, a l'instar de la restauration universitaire
dans les CROUS.

Les informations stockées dans la zone multi-
applicative de Moneo peuvent étre organisées
en « briques » de données dédiées a chaque
groupe de services.

Ces zones de stockage ne sont pas pré-
attribuées a un partenaire a la fabrication des
cartes. Vous pouvez donc les enrichir

dynamiquement de vos services et de ceux d’autres partenaires qui partageraient la
méme technologie que vous, et ce tout au long de la vie de vos cartes : carte d’étudiant
enrichie des services offerts par la ville, carte d’entreprise enrichie d’un tarif spécifique sur

les horodateurs...

Cette technologie est comparable a un mini-ordinateur sur lequel vous installez les
logiciels dont vos usagers ont besoin pour accéder a vos services.

Pour plus d’informations

Direction Commerciale / DA et Laveries
distribution-automatique @bms-moneo.com

Retrouvez I'actualité Moneo sur www.moneo.net
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